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Prijmeni

[I'PRVOOBJEDNAVKA

(objedndvka zcela nového zakazntka)

[1"OBJEDNAVKA

* zak¥izkujte

[objednavka stévaiictho zdkaznikal)

** povinné pii prvoobjednévce

Zdkaznické é&islo

vypliite vzdy (pouze pii PRVOOBJEDNAVCE vyplni Vase DEDRA, s.r.o.)

Jméno

Titul

** Dorulovaci adresa - ulice, &.p., mésto, PSC, stdt, tel. kontakt véetné predéisli

E-mailové adresa / fax

MimoFadnd adresa - pfijmeni, jméno, ulice, ¢.p., mésto, PSC, stdt, tel. kontakt véetné predgisli

’

Pouze tuto ObiednéVkU qulete na mimOFéanU OdreSU [vypliite jen v piipadé, Ze je odlisna od Vasi trvalé doruovact odresy)!

Dalsi informace naleznete v priruéce “Jednoduché obchodni podminky”.

12.

13.

Ob. &islo vyrobku Pcﬁei Cellc(f'k:d(ofi :n!“) Ob;. &islo vyrobku Pﬁe' Cellc(f'k:ugg(i :m!(s) Ob;j. &islo vyrobku PT(E:' Celléf'k:ﬂ‘(clg(i :;!(s)
14. 27.
15. 28.
16. 29.
17. 30.
18. 31.
19. 32.
20. 33.
21. 34.
22. 35.
23. 36.
24. 37.
25. 38.
26. 39.
Celkem Celkem Celkem

Pokud se jednd o firmu, je nutné zaslat s PRVOOBJEDNAVKOU kopii ZL + Osvédéeni o registraci DPH (jste-li platci DPH).
Obchodnl' iméno (v pfipads, jesilize se jednd o firmu)

ICO (pokud Vam bylo pridéleno)

DIC [pokud Vam bylo pridéleno)

Banka, &islo G&tu

** Udaije o koordinatorovi spolecnosti Vase DEDRA, s.r.o., ktery Vas kontaktoval

|PF|’]mem’ a jméno

”de. &islo koordindtora

Souhlasim s obchodnimi podminkami uvedenymi v pfiruéce “Jednoduché obchodni podminky”.

Podpis koordindtora: .........ccccvevieiiniennnnen.
[podpis koordindtora pouze pii Vasi PRVOOBJEDNAVCE)

Podpis objednévaijiciho: .........cccooeeiiiiiinne
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MOZNOSTI OBJEDNAN!I:

Vase DEDRA, s.r.o.||+420 491 423 179|(+420 491 451 215 || objednavky@dedra.cz
Podhradni 69 +420 491 423 183 www.dedra.cz
Ceské Skalice
552 03

OKAMZITA SLEVA ZA OBJEDNAVKU

Ziskejte okamzZitou 30% marzi z ndkupnich cen bez ohledu na vysi objednévky.
Podrobnosti viz. Jednoduché obchodni podminky nebo www.dedra.cz.

100% ZARUKA VASi SPOKOJENOSTI

V pfipadé, Zze nebudete spokojeni s vyrobkem DEDRA INNOVATIONS, mizete jej vratit do 30ti dnd
Vasemu prodejnimu poradci, ktery Vam zboZi vyméni nebo vrdati penize zpét.

Skupinové objedndvky NEVYRIZUJEME, tzn. ze dvé (nebo vice) objedndvek roznych zdkazniko
na stejnou adresu v jednom bali¢ku nezasildéme!

DORUCOVANI OBJEDNAVEK

Ceska republika: Balicky na adresu Vami uvedenou rozvazi zasilkové spoleénost PPL v pracovnich dnech do 18:00 hodin.
Zésilkova spolecnost PPL Vés telefonicky kontaktuje o doruéent zésilky. Informaéni linka PPL: 840 775 775.

Slovenska republika: Balicky na adresu Vémi uvedenou rozvézi zésilkové spoleénost DPD v pracovnich dnech do 17:00 hodin.
O doruéeni se snazi celkem 3x (2x zdvoz, potieti pFijedou po Vasem zavoldni na telefon fidi¢e uvedeny na ozndmence, kterou

u Vés zanechd). Zasilkovd spoleénost DPD nemd povinnost Vas predem telefonicky kontaktovat o doruceni zasilky.

Informaéni linka DPD: 18 373

REKLAMACE

1. Balik je zjevné poskozen, pripadné se znamkami vyteklého obsahu (skvrny na krabici)

a) balik mozete pred fidicem PPL/DPD otevfFit a sepsat spole¢né zépis o Skodé (soupis viech poskozenych vyrobkd).
Ridi&i pfeddte poskozené vyrobky, neposkozené si ponechdte a poddte o tom neprodlené informaci (telefon, e-mail, fax)
do spole&nosti Vade DEDRA, s.r.o.

b) balik mizete odmitnout pied jeho prevzetim, fidi¢ PPL/DPD jej odveze zpét a poddte o tom neprodlené informaci (telefon,
e-mail, fax) do spolegnosti Vase DEDRA, s.r.o.

2. Poskozeny vyrobek zjistite az po otevreni baliku

Méte 3 pracovni dny od doruéeni zasilky na nahlaseni reklamace dodavky u zésilkové sluzby PPL/DPD na telefonnim

&isle 840 775 775 - PPL, 18 373 - DPD.

Vzdy musite ponechat balik kompletni, pouze zamezte dalsimu zbyte&nému poskozeni dal3ich vyrobkd (oddélte je od sebe)

od vyteklého obsahu poskozeného vyrobku. Pfi névstévé fidice spolecnosti PPL/DPD sepisete zdpis o $kodg, vyplnény reklamaéni
protokol doruéte na adresu Va3e DEDRA, s.r.o., ponechdte si neposkozené vyrobky a poskozené pieddte Fidici PPL/DPD a neprodlené
podédte informaci (telefon, e-mail, fax) do spole&nosti Vade DEDRA, s.r.o.

Bez vyplnéného "zdpisu o 3kodé" a "reklamaéniho protokolu" nebude reklamace uzndna.

POZnéka: [napiste ném sva pidni, ndvrhy a pripominky)

Vyplni spoleénost Vase DEDRA, s.r.o.

Prvoobjedndévku/objednavku zpracoval:

Dne:

Poznamky:
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