[1*PIERWSZE ZAMOWIENIE Numer klienta

(rejestracja do DEDRA KLUBU z zaméwieniem)

[1*ZAMOWIENIE

(zaméwienie zarejestrowanego klienta) wypethij zawsze (przy pierwszym zaméwieniu wypetnia Moja Dedra)

innovations

* zaznacz krzyzykiem **obowigzkowe przy pierwszym

Nazwisko Imie Tytut

** Adres doreczenia — ulica, nr domu, miasto, kod pocztowy, telefon kontaktowy

Adres email/ fax

Dodatkowy adres — nazwisko, imig, ulica, nr domu, miasto, kod pocztowy, telefon kontaktowy.
Zaméwienie prZGSl’Ué na dOthkOW)’ GdreS (wypetni¢ w przypadku, gdy adres jest inny niz Twéj staty adres dostawy)!

Wiecej informacji znajdziesz w “prosty regulamin dla cztonkéw klubu”.

Zam. numer Razem (zt x szt.) Zam. numer Razem (zt x szt.) Zam. numer Razem (zt x szt.)
produktu 2t = cena katalogowa produktu 2t = cena katalogowa produktu 2t = cena katalogowa
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Razem | Razem | Razem |

Jeli jest mowa o firmie, to nalezy wraz z PIERWSZYM ZAMOWIENIEM przestaé do dziatu obstugi klienta licencje
handlowq oraz jesli jeste$ ptatnikiem VAT, odpowiednie zaswiadczenie.

NQZWCI ﬁrmy (tylko w przypadku jezeli jest to firma)

KRS (jesli zostat przydzielony) NlP (jesli zostat przydzielony)

Bank, numer konta

**Dane koordynatora firmy Moja Dedra, ktéry sie z Tobg skontaktowat

|Imi¢ i nazwisko "kod znizkowy koordynatora |

Zgadzam sie z warunkami zawartymi w regulaminie “prosty regulamin dla cztonkéw klubu”.

Podpis koordynatora: .........ccccecveviiriinieninnenne. Podpis klienta: .........ccoveeieneniiniiiienicnne

(podpis koordynatora tylko przy pierwszym zaméwieniu)



SPOSOBY SKEADANIA ZAMOWIEN

POCZTA TELEFON E-MAIL

Vase DEDRA, s.r.o.

innovations

Podhradni 69 +48 222 63 00 63 ||+420 499 599 577 ||"fo@moiadedra.pl
Ceské Skalice www.mojadedra.pl
552 03

Zyskaj do 43% marzy (30% znizki) na zakupy zaleznie od wysokosci zaméwienia.  gl500304" 056204
Szczegdty znajdziesz w Prostym regulaminie klubowym lub na www.mojadedra.pl. AA0220PL

NATYCHMIASTOWY RABAT ZA ZAMOWIENIE ‘

100% GWARANTOWANEJ SATYSFAKCIJI

Jedli nie bedziesz zadowolony z produktéw asortymentu firmy Vase DEDRA s.r.o., masz prawo go zwrdcié
bez podania przyczyny w ciggu 14 dni kalendarzowych od wystawienia faktury.

Nie realizujemy zaméwien grupowych, tj. dwa lub wiecej zaméwien réznych klientéw z tym samym
adresem doreczenia nie wysytlamy w jednej paczce!

DOSTARCZANIE ZAMOWIEN

Doreczanie przesylek: paczki na podany przez Ciebie adres rozwozi w Polsce firma spedycyjna DHL Parcel w dni
robocze do godziny 17:00. Infolinia DHL Ekspress: +48 42 6 345 345 (pn.-pt. godz. 7:30-18:30).

REKLAMACIE

1. PACZKA JEST WIDOCZNIE USZKODZONA, EWENTUALNIE Z OZNAKAMI WYCIEKU ZAWARTOSCI
(PLAMY NA KARTONIE)

a) Mozesz zrezygnowaé z odbioru przesytki, spisz protokét szkody z kierowcq DHL i paczka zostanie zwrécona.
Niezwlocznie poinformuj o tym (telefonicznie lub mailowo) firme Va3e DEDRA, s.r.o.

b) Paczka nie jest wyraznie naruszona - uszkodzony produkt znajdujesz dopiero po jej otwarciu masz 7 dni roboczych
od doreczenia przesytki na zgtoszenie reklamacji dostawy u firmy spedycyjnej DHL.

POLSCY KLIENCI: zgtoszenie reklamaciji u firmy transportowej DHL Parcel pod nrtel. +48 42 6 345 345 albo skorzystaj
z formularza kontaktowego https://dhl24.com.pl/pl/claim/disposition/create.html .

Podczas wizyty kierowcy DHL spisz protokét szkody, dodaj wypetniony formularz reklamacyjny i niezwlocznie
poinformuj o tym firme Vade DEDRA s.r.o. (telefonicznie, mailowo). Bez wypetnionego , protokotu szkody” i ,formularza
reklamacyjnego” roszczenie nie bedzie uznane.

Uwaga: Jesli wyslesz reklamacije uszkodzonego produktu bezposrednio do DEDRY to zostanie odrzucona, poniewaz
takie postepowanie jest niezgodne z obowigzujgcymi zasadami sprzedazy (BZS), ktére zawsze znajdziesz
na www.mojadedra.pl.

NOthkQ: (napisz nam swoje zyczenia, uwagi i komentarze)

Wypetnia firma Moja Dedra.

Pierwsze zamdwienie/ zamdwienie ztozyt:

Dnia:

Notatki:




